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1. OBJETO 

 

1.1 Esta norma establece la imagen que contiene el símbolo usado para informar al público, que lo 
señalizado es accesible, franqueable y utilizable por personas con discapacidad o movilidad reducida. 
 

2. REQUISITOS  

 

2.1 Requisitos generales 

 

2.1.1 Las dimensiones deben estar de acuerdo con  la distancia  del  observador (Ver  NTE  INEN  439 y 
2 239). 
 

2.2 Requisitos específicos 

 

2.2.1 Este símbolo contiene la imagen estilizada de una persona en silla de ruedas. 
 

2.2.2 La imagen debe ser de color blanco sobre un fondo de color azul, a menos que existan razones 
precisas para usar otros colores. (ver Nota 1). 
 

2.2.3 La imagen y sus proporciones se dan en las figuras 1, 2 y tabla 1. 
 

2.2.4 La imagen, debe mirar a la derecha. 
 
 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
_____________________________ 

NOTA 1.  El color azul debe cumplir con la NTE INEN 439; con las coordenadas cromáticas de los colores de seguridad. 

 
 
 

(Continúa) 

____________________________________________________________________________________ 
DESCRIPTORES: Símbolo gráfico; representación gráfica; personas con discapacidad 

 

 

 

 



 

       

     

NTE INEN 2 240   2000-02  
 

1999-039 -2- 

  

FIGURA 1.  Símbolo de persona en silla de ruedas 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(Continúa) 

 



 

       

     

NTE INEN 2 240   2000-02  
 

1999-039 -3- 

  

FIGURA 2.  Símbolo de persona en silla de ruedas 
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TABLA 1  

 

M =  MÓDULOS 
 

DISTANCIA MÓDULOS X Y 

a-b 1,25 M   

b-c 1,60 M   

c-d 4,95 M   

d-e 4,58 M   

e-f 1,00 M   

f-g 3,15 M   

g-h 1,00 M   

h-i 3,22 M   

i-j 2,76 M   

j-k 7,061 M   

RADIO 1 1,375 M 6,50 M 2,88 M 

k-l 6,75 M   

l-m 4,88 M   

m-n 5,33 M   

o-p 1,81 M   

p-q 18,4762 M   

q-r 1,39 M   

r-o 14,4522 M   

RADIO 2 5,00 M 7,00 M 6,50 M 

RADIO 3 3,75 M 7,00 M 6,50 M 

RADIO 4 2,00 M 2,00 M 2,00 M 

 

 

 

PUNTO X Y 

a 15,14 M 14,26 M 

b 14,71 M 13,09 M 

c 13,21 M 13,65 M 

d 11,50 M 9,00 M 

e 6,92 M 9,00 M 

f 6,85 M 8,00 M 

g 10,00 M 8,00 M 

h 10,00 M 7,00 M 

j 6,78 M 7,00 M 

i 6,59 M 4,25 M 

k 5,29 M 3,52 M 

l 5,75 M 10,25 M 

m 10,63 M 10,25 M 

n 12,47 M 15,25 M 

o 10,63 M 12,42 M 

p 11,26 M 14,12 M 

q 4,78 M 7,02 M 

r 4,87 M 8,42 M 
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APÉNDICE Z 

 

Z.1 DOCUMENTOS NORMATIVOS A CONSULTAR 
 
Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 439:1984  Colores, señales y símbolos de seguridad.  
Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2 239:1999  Accesibilidad de las personas al medio físico.    
                Señalización. 
 

 

 Z.2 BASES DE ESTUDIO 
 
Norma Panamericana COPANT 1614/1995 Accesibilidad de las personas al medio físico. Símbolo 
Gráfico. Características Generales. Comisión Panamericana de Normas Técnicas. Caracas, Venezuela. 
1995.      
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Otros trámites: ♦
6
 Esta norma sin ningún cambio en su contenido fue DESREGULARIZADA, pasando de 

OBLIGATORIA a VOLUNTARIA,  según  Resolución de Consejo Directivo de 1998-01-08 y oficializada 

mediante  Acuerdo  Ministerial  No.  03 612 de  2003-12-22, publicado en el Registro Oficial No. 248  del  
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Esta NTE INEN 2240:2000, ha sido confirmada en 2012-09-21 

 

El Consejo Directivo del INEN aprobó este proyecto de norma en sesión de    2000-01-04                

 

Oficializada como:    OBLIGATORIA                Por Acuerdo Ministerial No. 2000127-Z  de  2000-01-20                                           

Publicado en el Registro Oficial No. 17 de  2000-02-15                      
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